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A inclys3o comeca em nés

Dicas para facilitar as relagdes
com a pessoa com deficiéncia




INCLUSAO &

A inclusdo é um processo que nos convida a valorizar e respeitar todas

as pessoas, inclusive aquelas que possuem algum tipo de deficiéncia.

A Empresa Gontijo de Transportes entende que o processo de inclusao
comeca com o respeito as diferencas individuais e que a contratacao de
pessoas com deficiéncia propicia insercdo dos mesmos a sociedade
através do trabalho. Assim, hoje a empresa possui colaboradores com
deficiéncia trabalhando em diversos departamentos e cidades onde esta

presente.

A experiéncia vivida nesses anos mostra que o processo de incluséo na

empresa € positivo para todos:

A Para a empresa, devido a melhoria no clima organizacional,

A Para o colaborador sem deficiéncia, por ver no novo colega um
exemplo de motivacao e de superacao,

A Para o colaborador com deficiéncia, pela oportunidade de exercer
uma atividade remunerada mostrando seu potencial e capacidade.
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A legislacao brasileira define que "as pessoas com deficiéncia sé&o
aquelas que apresentam, em carater permanente, perdas ou anomalias
de sua estrutura ou fungdo psicoldgica, fisiolégica ou anatébmica que
gerem incapacidade para o desempenho de atividade dentro do padrao

considerado normal para o ser humano"
Decreto n° 914/93 e lei 7853/89

A deficiéncia é caracterizada por limitacbes fisicas, sensoriais ou
mentais que podem restringir a capacidade da pessoa de exercer

atividades essenciais do cotidiano.

E comum ouvir termos como: Portador de Deficiéncia; Portador de
Necessidades Especiais (PNE) e Pessoa Portadora de Deficiéncia

(PPD). Porém o termo correto é:
= OO , Qo _ oA __ _ P
PESSOA com deficiencia.(PCD)

Essa nova denominacao € fruto de movimentos mundiais de pessoas
com deficiéncia, incluindo brasileiros, que definiram a forma como
preferem ser identificados. Basicamente a diferenca deste para os
termos anteriores € que, neste caso, a pessoa vem a frente de sua
deficiéncia, lembrando-nos que a pessoa antes de ter deficiéncia é€,

acima de tudo, um ser humano como tantos outros.



A DEFICIENCIA NO'BRAS(T

Segundo o censo do IBGE (2010), 23,9% dos brasileiros tém algum tipo
de deficiéncia, ou seja, de cada 10 pessoas, 2 possuem uma

deficiéncia.

ieantennen

A predominancia da deficiéncia varia de acordo com a natureza delas:
A Deficiéncia Visual: 18,6%
A Deficiéncia Fisica: 7%
A Deficiéncia Auditiva: 5,1%
A Deficiéncia Mental/Intelectual: 1,4%

Fonte: IBGE Censo 2010

Vale ressaltar, que a deficiéncia faz parte da condicao humana, pois
todas as pessoas estao sujeitas a adquirirem uma deficiéncia em algum
momento de suas vidas. No Brasil 56,6% das deficiéncias sé&o
adquiridas apds o nascimento e isso se deve, principalmente, pelo
aumento consideravel da violéncia urbana.

De acordo com o IBGE, a maioria dos PCDEs vivem em areas urbanas,
sao pessoas produtivas que trabalham e/ou estudam, por isso € comum
encontrar pessoas com deficiéncia nos shoppings, cinemas, escolas e
tantos outros lugares.



~= CONVIVENCIA

Somos seres sociais, estamos sempre nos relacionando e convivendo em
grupos, com os mais diferentes tipos de pessoas e, para que a convivéncia
seja boa, é preciso saber lidar com as diferencas, respeitar as
caracteristicas individuais e muitas vezes até se adaptar ao outro. Essa
regra vale para todos, inclusive para as pessoas com deficiéncia.

Uma pessoa com deficiéncia possui limitacdes fisicas, sensoriais ou
mentais que podem restringir sua capacidade de exercer atividades
essenciais do cotidiano, no entanto ela tem habilidades, talentos e
potencialidades como qualquer ser humano.

O problema € que o preconceito faz com que a pessoa com deficiéncia seja
vista como Ai nc@p gue a impede de exercer sua liberdade e seus
direitos.

Ao se livrar do preconceito e conhecendo a pessoa com deficiéncia mais de
perto, vocé da a ela uma chance de vida mais digna e, em troca, pode
aprender muito com alguém que supera desafios a todo momento.

Nessa cartilha vocé vai conhecer algumas dicas que poderao Ihe ajudar a
oferecer um tratamento adequado para pessoa que possua algum tipo de

deficiéncia e consequentemente, facilitar as relacdes no trabalho e na vida.
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DEFICIENCIA FSICA

A deficiéncia fisica € a alteragcao completa ou
parcial de uma ou mais partes do corpo humano,
resultando no comprometimento de uma funcéo

gue afeta a mobilidade, a coordenacdo motora

geral ou a fala.
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Se vocé for conversar durante muito tempo
com um deficiente fisico que use cadeiras de
rodas procure ficar no mesmo nivel do olhar
dele, se preciso sente-se. Assim VOCé o
deixa em uma posi¢cdo mais confortavel.

Mantenha as muletas sempre préximas a pessoa que as usa.

Nunca se apoie na cadeira de rodas, bengalas ou muletas, pois elas
representam uma extenséo do corpo da pessoa.

Se vocé estiver acompanhando uma pessoa que anda devagar, com
auxilio ou ndo de aparelhos ou bengalas, procure acompanhar o passo
dela.

Ao guiar uma pessoa em cadeira de rodas, escolha um caminho com
menos obstaculos.

.8

%

Caso 0 cadeirante precise subir ou descer uma rampa ou escada,
lembre-se que essa manobra deverad sempre ser feita de marcha a re,
caso contrario, a pessoa pode perder o equilibrio e cair de frente.



